Curriculum Vitae

Informazioni personali

Nome Cognome | Maria Petra Mittermaier

»
Indirizzo | Via Orfeo 5- 40124 Bologna

Telefono(i) | 051/6366515
Cittadinanza | Tedesca
Data di nascita | 29/06/1964

Luogo di nascita | Dorfen (Repubblica Federale di Germania)

Esperienza professionale
Periodo | dal 19 Aprile 2009
Lavori o posizione ricoperti | Responsabile Qualita e Accreditamento Aziendale

Principali attivita e responsabilita | Garantisce I'implementazione, lo sviluppo, la verifica e la promozione del Sistema di Gestione della
Qualita assicurando un indirizzo unitario con particolare riferimento a:

- Certificazione ISO 9001:2008 (ambito della ricerca e della diagnostica sanitaria)

- Accreditamento istituzionale delle strutture sanitarie

- Accreditamento delle strutture di ricerca industriale e di trasferimento tecnologico
A tal fine coordina le Reti dei Referenti Qualita dei Dipartimenti ed interagisce con i vari attori che
hanno responsabilita nell'ambito del Sistema di Gestione per la Qualita.

Nome e indirizzo del datore di lavoro | Istituto Ortopedico Rizzoli - Via di Barbiano n. 1/10, 40136 Bologna

Periodo | Dal 1 Dicembre 2008 al 19 Aprile 2009
Lavori o posizione ricoperti | Collaboratore Professionale sanitario Esperto — Infermiere

Principali attivita e responsabilita | Supporto al progetto di certificazione 1ISO 9001:2000 in staff alla Direzione Generale e Direzione
Scientifica

Nome e indirizzo del datore di lavoro | Istituto Ortopedico Rizzoli - Via di Barbiano n. 1/10, 40136 Bologna

Periodo | Dal 1 Febbraio 1995 al 30 novembre 2008

Lavori o posizione ricoperti | Febbraio 1995 — Agosto 2001: Operatore Professionale sanitario - Infermiere
Settembre 2001 — Luglio 2007: Collaboratore Professionale sanitario — Infermiere
Da Agosto 2007: Collaboratore Professionale sanitario Esperto — Infermiere

Febbraio 1995 — Settembre 2002
Attivita di infermiere inizialmente in un reparto di Geriatria e poi alternativamente in
Rianimazione e Terapia Intensiva
Ottobre 2002 — Novembre 2008
‘ Collaborazione ai Progetti aziendali di Certificazione 1ISO 9001:2000 e Accreditamento
istituzionale della strutture sanitarie presso lo Staff aziendale
da Ottobre 2007
Referente Certificazione aziendale

Nome e indirizzo del datore di lavoro | AUSL Citta di Bologna - dal 01/01/2004 AUSL di Bologna, Via Castiglione 29 — 40124 Bologna

Principali attivita e responsabilita

Periodo ‘ Dal 1999 al 2005

Principali attivita e responsabilita | Attivita occasionale
| da Ottobre 2000
| Addetto alle Verifiche ispettive e Responsabile di Gruppo di Verifica nell'ambito di verifiche
i ispettive seconde le norme UNI EN ISO 9000 nel settore socio-sanitario

Nome e indirizzo del committente ‘ Cermet Soc. Cons. a.r.l., Via Cadriano, 23 - 40057 Cadriano — Granarolo Emilia (BO)
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Periodo |
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del committente

Periodo
Lavori o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita |

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Periodo

Lavori o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Istruzione e formazione
Periodo
Titolo della qualifica rilasciata

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Periodo
Titolo della qualifica rilasciata

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Periodo
Titolo della qualifica rilasciata

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Periodo

Titolo della qualifica rilasciata

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Periodo
Titolo della qualifica rilasciata

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Periodo
Titolo della qualifica rilasciata

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dellistruzione e formazione

Dal 2000
Valutatore e Team leader nelle visite ispettive di Accreditamento Istituzionale delle Strutture sanitarie

Agenzia sanitaria e sociale regionale Regione Emilia- Romagna, Viale Aldo Moro, 21 - 40127
Bologna

16 Luglio 1990 - 31 Gennaio 1995
Operatore Professionale sanitario - Infermiere

Attivita di infermiere
Settembre 1990 — Gennaio 1995 Centro di Rianimazione

USL RM/10 (poi Azienda Ospedaliera “Nicholas Green” Ospedali San Camillo — Forlanini —
Spallanzani), Via Portuense, 332 — 00149 Roma

14 Luglio1988- 11 Aprile 1998
Infermiere Professionale
Attivita di infermiere in un Reparto di Neurochirurgia presso 'Ospedale S. Camillo De Lellis in Roma

Croce Rossa Italiana - Scuola per Infermieri Professionali “Edoardo e Virginia Agnelii®, Via V. Agnelli,
21-00151 Roma

Ottobre 2011 — Giugno 2012
Corso avanzato di formazione per facilitatori dell'audit clinico e della ricerca valutativa

Azienda Ospedaliero-Universitaria di Ferrara, Azienda Ospdaliero-Universitaria di Bologna, Azienda
USL di Ravenna, in collaborazione con Healthcare Quality Quest (UK), Agenzia Sanitaria e Sociale
Regionale dellEmilia.Romagna e Centro Evidence Based Nursing (Bologna)

Ottobre 2005 - Ottobre 2007

Laurea specialistica in Scienze Infermieristiche e Ostetriche conseguito presso I'Universita degli Studi
di Ferrara (in data 29/10/2007 superamento del'esame finale con punti 110/110; Titolo Tesi di Laurea:
Certificazione del percorso clinico nella donna con tumore della mammella)

Universita degli Studi di Ferrara

Maggio 2000

Superamento esame Valutatore/Responsabile di Gruppo di Valutazione di Sistema Qualita nel Settore
Sanitario

CEPAS Organismo di Certificazione del Personale, Via Castelrosso, 10 — 00144 Roma

| Anno scolastico 1993 - 1994

Diploma di Maturita Professionale per Assistenti Comunita Infantil
Istituto Professionale di Stato "PIERO GOBETTI" di Roma

1990 - 1991
Certificato di Specializzazione in Anestesia, Rianimazione e Terapia Intensiva
USL RM/10, Centro Didattico Polivalente

1985 -1988
Diploma di Infermiere Professionale

Croce Rossa Italiana - Scuola per Infermieri Professionali “Edoardo e Virginia Agnelli, Via V. Agnelli,
21-00151 Roma

rriculum Vitae: Maria Petra Mittermaier

Pagina 2 di 3



Attivita di Docenza
Periodo | Dal 2000

Titoli delle iniziative formative | Dalla Pianificazione strategica alla Verifica dei Risultati/Riesame della Direzione
Processi/percorsi, procedure e loro monitoraggio

Modalita di gestione delle azioni di miglioramento

Lo standard di prodotto/servizio nei servizi sociosanitari ed indicatori

| principi e l'impostazione del modello ISO

I miglioramento della Qualita e della Gestione del Rischio attraverso il processo di accreditamento
La gestione controllata del processo diagnostico-terapeutico in campo infermieristico per il
miglioramento della qualita dell'assistenza

Gestione e prevenzione del rischio clinico

Gestione delle Verifiche Ispettive Interne

Nomi e indirizzi dei committenti | Istituto Ortopedico Rizzoli, Via di Barbiano 1/10 — 40136 Bologna

AUSL di Ravenna Via De Gasperi, 8 - 48100 Ravenna

FAM - Fondazione Alma Mater, Via Martelli 22/24 — 40138 Bologna

AUSL di Bologna, Via Castiglione 29 — 40124 Bologna

Azienda Ospedaliera — Universitaria di Parma, Via Gramsci 12 — 43100 Parma

AUSL di Biella, Via Marconi 23 — 13900 Biella

Cermet Soc. Cons. a.r.l., Via Cadriano, 23 — 40057 Cadriano — Granarolo Emilia (BO)
Collegi Provinciali IPASVI Bologna

- Competenze linguistiche

Madrelingua = Tedesco

Altre lingue
Autovalutazione Comprensione Parlato Scritto
Livello europeo (*) Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale

Italiano @ C2 Livello avanzato | C2 Livello avanzato C2 Livello avanzato C2 Livello avanzato C2 Livello avanzato
Inglese = B1 Livello intermedio| B1 Livello intermedio B1  Livello intermedio| B1 Livello intermedio| B1 | Livello intermedio

(* Quadro comune euiopeb di riferimento per le Iihgue

Dichiaro, sotto la mia responsabilita, consapevole delle sanzioni penali e civili in cui posso incorrere in caso di
false dichiarazioni, che le dichiarazioni contenute nel Curriculum Vitae sono veritiere.

Bologna, li 2 Luglio 2014 ,

N e

IL DIRETTORE SANITARIO
(Dott. Stefano Liveraniy
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