
1 

 

 

 
C U R R I C U L U M  E U R O P E O  

 

   
Curriculum reso sotto forma di dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà, ai sensi degli 
artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000 (si allega fotocopia documento di identità valido). 
Consapevole, secondo quanto prescritto dall'art. 76 del D.P.R. 445/2000, della 
responsabilità penale cui può andare incontro in caso di dichiarazione mendace, falsità 
negli atti ed uso di atti falsi, il sottoscritto dichiara sotto la propria responsabilità quanto 
segue:  
 

INFORMAZIONI PERSONALI   

Nome  DAMEN VIOLA 

Indirizzo  OMISSIS 

Telefono  omissis 

E-mail 
PEC 

 viola.damen@gmail.com 
viola.damen.v5gu@mo.omceo.it  

Nazionalità  Italiana 
Data di nascita  OMISSIS 
Codice Fiscale  omissis 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

  

 
29/07/1998 

  
Laurea in medicina e Chirurgia 

  Università degli Studi di Modena e Reggio Emilia 
 

1999 prima sessione  Abilitazione all’esercizio della professione 
  Università degli Studi di Modena e Reggio Emilia 

 

17/09/2001  Iscrizione all’albo dei medici chirurghi della Provincia di Modena n. 5497 
 

13/11/2002  Specializzazione in Igiene e Medicina Preventiva 
  Università degli Studi di Modena e Reggio Emilia 

Specializzazione conseguita ai sensi del D.Lgs. 8.8.1991, n257; durata del corso 4 anni. 
   

ALTRI TITOLI ED ABILITAZIONI   
   

24/02/2024 
 
 
 
 

14/02/2015 

 Certificato di formazione manageriale  per Direttori Generali delle aziende sanitarie locali, 
delle aziende ospedaliere e degli altri enti del S.S.N.- edizione 2023/2024 - ai sensi 
dell’articolo 1, comma 4, lettera c) del D.lgs. n. 171/2016 
Regione Emilia Romagna -  Azienda Usl della Romagna 
 
Certificato di formazione manageriale abilitante alle funzioni di direzione delle strutture 
complesse di cui agli artt. 15 e 16-quinquies del D.Lgs. n. 502/92 e s.m. e all’art. 7 del 
D.P.R. n. 484/97 

  Università degli Studi di Modena e Reggio Emilia – Fondazione Marco Biagi 
 

AA 2000/2001  Corso di perfezionamento in Evidence based medicine 
  Azienda Ospedaliero Universitaria Policlinico di Modena 

 

29/05-3/06/2000  “Economia sanitaria e valutazione economica dei servizi sanitari” 



2 

 

  Mediterranean school of biostatistics, Epidemiology and Health Services Research 
   

24-29/09/2001  “Programmazione sanitaria e controllo di gestione nelle aziende sanitarie”  e “Disease 
management e budget nelle ASL e in medicina generale” 

  Mediterranean school of biostatistics, Epidemiology and Health Services Research 
 

14/03/2003  Qualifica CEPAS VALUTATORE/RESPONSABILE GRUPPO DI V 
VALUTAZIONE DI SISTEMI QUALITÀ NEL SETTORE SANITARIO  

 

RAPPORTI DI LAVORO CON 

PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI 
  

Da 27/7/20 a tutt’oggi 
Datore di lavoro 

Qualifica 
Posizione 

Tipo di impiego 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

da 20/03/2017 al 26/7/2020 

  
IRCCS Istituto Ortopedico Rizzoli 
Direttore Sanitario 
 
Incarico di Direttore Sanitario 
Risponde al Direttore Generale del raggiungimento degli obiettivi fissati dallo stesso ed è 
responsabile delle seguenti funzioni:  

 Supporto al Direttore Generale nel coordinamento dei dipartimenti riguardo alla 
programmazione, gestione, alla organizzazione ed alla valutazione dell'attività 
clinico-assistenziale. 

 Svolgimento delle funzioni e  compiti del Direttore Medico di Presidio, ai sensi e 
per effetto dell’art. 15, comma 13, lett. f-bis), D.L 6 luglio 2012, n. 95, convertito 
con L. 7 agosto 2012, n. 135. 

 Presidenza del Collegio di Direzione.  
 Individuazione ed all’attuazione di percorsi clinico assistenziali efficaci ed 

appropriati.  
 Promozione dell’integrazione di percorsi clinici ed organizzativi con le Aziende 

dell’Area Metropolitana, dell’Area Vasta e delle Aziende con cui lo IOR si 
interfaccia nell’ambito del proprio ruolo di Hub regionale; 

 Responsabilità della qualità e dell’efficienza della produzione sia delle 
prestazioni sanitarie finali, sia delle prestazioni dei servizi sanitari di supporto;• 

 definizione e la direzione del sistema di governo clinico e di gestione integrata 
del rischio dell’Istituto,  

 Relazioni con Regione Emilia-Romagna, Conferenza Territoriale Sociale e 
Sanitaria dell’Area Metropolitana di Bologna (CTSSM), e altre Aziende 
Sanitarie e Regioni, per la realizzazione di reti integrate, accordi di 
collaborazione e, in generale, per il raggiungimento degli obiettivi clinico-
assistenziali dell'Istituto. 

 

Datore di lavoro  Regione Emilia Romagna in avvalimento da Azienda Usl di Modena 
Qualifica 

Posizione 
 Dirigente medico Igiene, Epidemiologia e Sanità Pubblica 

Responsabile Struttura semplice in avvalimento a tempo pieno presso: Direzione generale 
sanità, cura della persona e welfare – Servizio Assistenza Ospedaliera della Regione 
Emilia Romagna” 

Tipo di impiego  Dipendente a tempo indeterminato  
Principali 

responsabilità ed 
ambiti di autonomia 

  Coordinamento operativo delle attività del “Gruppo regionale accreditamento” e supporto      
all’attività coordinamento autorizzazione ed accreditamento affidato al servizio assistenza 
ospedaliera   
 Revisione dei modelli organizzativi delle strutture di Pronto Soccorso  

 Supporto alle attività del servizio assistenza ospedaliera  
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da 20/07/2010 al 20/03/2017   
Datore di lavoro  Azienda Usl di Modena  

Qualifica 
Posizione 

 Dirigente medico Igiene, Epidemiologia e Sanità Pubblica 
Responsabile Struttura semplice “Sistema Qualità e Accreditamento” 

Tipo di impiego  Dipendente a tempo indeterminato  
Principali responsabilità ed 

ambiti di autonomia 
 Gestione del processo di accreditamento delle strutture aziendali  

Supporto alle funzioni di programmazione e controllo  
Monitoraggio (audit) e supporto alle articolazioni aziendali per l’implementazione del 
sistema di gestione per la qualità  
Coordinamento di attività volte alla promozione dell’equità e il contrasto alle 
disuguaglianze.  
Valutazione della qualità dal punto di vista del cittadino e dell’umanizzazione delle cure  

 

01/09/2007 a 20/07/2010   
Datore di lavoro  Azienda Usl di Modena  

Qualifica 
Posizione 

 Dirigente medico Igiene, Epidemiologia e Sanità Pubblica 
Responsabile Sistema Qualità e Accreditamento (ff con incarico professionale di base) 

Tipo di impiego  Dipendente a tempo indeterminato 
Principali responsabilità ed 

ambiti di autonomia 
 Attività e verifiche per l’accreditamento istituzionale  

Adozione di modalità informatizzate per la gestione dei principali processi di competenza  
Introduzione di strumenti di monitoraggio della qualità integrati con i sistemi di valutazione 
aziendale  
Valutazione della qualità dal punto di vista del cittadino. 

   

Dal 11/07/2005 a 09/2007   
Datore di lavoro  Azienda Usl di Modena  

Qualifica   Dirigente medico Igiene, Epidemiologia e Sanità Pubblica 
Tipo di impiego  Dipendente a tempo indeterminato 

Principali responsabilità ed 
ambiti di autonomia 

 Supporto alle strutture aziendali nell’adeguamento al sistema di accreditamento 
istituzionale.   
Implementazione del sistema di gestione del rischio clinico aziendale.  
Attività di valutatore regionale e di  team leader  per le verifiche di accreditamento,  

 
 

28/04/2003 a 27/04/2005 

  
 
 

Datore di lavoro  Azienda Usl di Modena Via S.Giovanni del Cantone, 23 41100 Modena 
Qualifica  Medico Igiene, Epidemiologia e Sanità Pubblica 

Tipo di impiego  Contratto libero professionale 
 

Principali responsabilità ed 
ambiti di autonomia 

  

Implementazione di sistemi per la sicurezza dei pazienti sia a livello locale che regionale. 

 
 

 

 
ALTRI  INCARICHI E ATTIVITÀ 

PROFESSIONALI 
 

 

 

Dal 30/09/2022 a tutt’oggi 
Ente che conferisce l’incarico 

Incarico 
 
 

 
 

 
Ministero della Salute – Direzione Generale della Programmazione Sanitaria (ROMA) 
Componente Comitato Tecnico Scientifico del progetto “Applicazione di modelli 
organizzativi per il Governo delle Liste di Attesa per i ricoveri chirurgici programmati” 
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Dal gennaio 2021 a tutt’oggi 
Ente che conferisce l’incarico 

Incarico 
 

Dal 10//2019  al 26/07/2020 

 
Regione Emilia Romagna – Assessorato alle Politiche per la Salute 
Referente Regionale per la Medicina di Genere 
Det.N.26112 del 11/12/2023 

Ente che conferisce l’incarico  Direzione Generale Sanità, Cura della persona e Welfare Regione Emilia-Romagna 
Incarico  Componente del GRUPPO DI LAVORO REGIONALE PER L'IMPLEMENTAZIONE 

DELLA FUNZIONE DI TRIAGE 
Det. N. 19805 del 24/10/2019 
 

Dal 10/2018  al 26/07/2020   
Ente che conferisce l’incarico  Direzione Generale Sanità, Cura della persona e Welfare Regione Emilia-Romagna 

Incarico  COORDINATORE DELL'ORGANISMO TECNICO PER L'AUTORIZZAZIONE DELLE 
STRUTTURE CHE SVOLGONO ATTIVITA' DI TRAPIANTO, 
Det. N. 17556 del 22/10/2018 
 

Dal 09/2018  al 26/07/2020   
Ente che conferisce l’incarico  Direzione Generale Sanità, Cura della persona e Welfare Regione Emilia-Romagna 

Incarico  Componente della Commissione regionale per l’Accreditamento dei soggetti erogatori 
dei corsi BASIC LIFE SUPPORT DEFIBRILLATION (BLSD) a personale non sanitario 
(c.d. laico) non operante sui mezzi di soccorso o in generale in attività di assistenza 
sanitaria” 
Det. N. 15187 del 13/09/2018 
 

Dal 03/2017 al 26/07/2020   
Ente che conferisce l’incarico  Direzione Generale Sanità, Cura della persona e Welfare Regione Emilia-Romagna 

Incarico  Componente Sub Area Emergenza Area Tematica Assistenza Ospedaliera – 
Commissione Salute (CAAO-SUE) 
Nota PG 172873 del 15/03/2017 
 

Dal 12/2017 al 26/07/2020   
Ente che conferisce l’incarico  Direzione Generale Sanità, Cura della persona e Welfare Regione Emilia-Romagna 

Incarico  Componente della COMMISSIONE TECNICA REGIONALE per L'AUTORIZZAZIONE 
ALL'INSTALLAZIONEDELLE APPARECCHIATURE A RISONANZA MAGNETICA, SIA 
MOBILI CHE FISSE, CON CAMPO DI INDUZIONE MAGNETICA FINO A 4 T 
Det. N. 20702 del 21/12/2017 
 

Dal 03/2017  al 26/07/2020   
Ente che conferisce l’incarico  Direzione Generale Sanità, Cura della persona e Welfare Regione Emilia-Romagna  

Incarico  Componente del GRUPPO DI LAVORO PRONTO SOCCORSO 
DEt. Num. 4484 del 24/03/2017  
 

 
 

Dal 06/2017  al 26/07/2020 

  
 

Ente che conferisce l’incarico  Direzione Generale Sanità, Cura della persona e Welfare Regione Emilia-Romagna  

Incarico  Componente del GRUPPO REGIONALE "GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO- ANALISI 
DEGLI EVENTI SENTINELLA 
Det. Num. 8764 del 05/06/2017 
 

Dal 11/2017  al 26/07/2020 
 

  
Ente che conferisce l’incarico  Direzione Generale Sanità, Cura della persona e Welfare Regione Emilia-Romagna  

Incarico  Componente vicario del COMITATO CONSULTIVO REGIONALE PER LA QUALITA' 
DEI SERVIZI DALLATO DEL CITTADINO (CCRQ): 
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Det. N. 19234 del 28/11/2017 
   

Dal 01/2018  al 26/07/2020   
Ente che conferisce l’incarico  Direzione Generale Sanità, Cura della persona e Welfare Regione Emilia-Romagna  

Incarico  Componente del GRUPPO DI LAVORO ACCREDITAMENTO SANITARIO 
Det. Num. 886 del 29/01/2018 
 

Dal 11/2017  al 26/07/2020 
 

  
Ente che conferisce l’incarico  Direzione Generale Sanità, Cura della persona e Welfare Regione Emilia-Romagna  

Incarico  Componente dell’ OSSERVATORIO REGIONALE CONTRO LA VIOLENZA DIGENERE 
DI CUI ALLA D.G.R. 335/2017 
Det. Num. 17678 del 07/11/2017 
 

Dal 2013 al 2016   
Ente che conferisce l’incarico  Azienda Usl di Modena  

Incarico  Coordinatore del Tavolo aziendale per l’equità ed il contrasto alle disuguaglianze 
Det. Dir. Gen. AUSL Modena n.074/2013 
 

Dal 2013 al 2017   
Ente che conferisce l’incarico   Azienda Usl di Modena 

Incarico  Componente del comitato scientifico ECM 
Det Dir. Gen Ausl Modena n.006/2013 

   
Dal 2014 al 2016   

Ente che conferisce l’incarico   Azienda Usl di Modena 
Incarico  Componente gruppo aziendale per la gestione del rischio 

Det Dir. Gen Ausl Modena n. 248/2014 
   

Dal 2011 al 2017   
Ente che conferisce l’incarico   Azienda Usl di Modena 

Incarico  Componente del Board aziendale per la ricerca 
Det Dir. Gen Ausl Modena n. 112/2011 e n.018/2015 

   
Dal 2007 al 2010   

Ente che conferisce l’incarico  Agenzia Sanitaria e Sociale della Regione Emilia Romagna  
Incarico  Componente del Consiglio dei Valutatori 

 
                                 Dal 2002 al 2007 

Ente che conferisce l’incarico 
  

Agenzia Sanitaria e Sociale della Regione Emilia Romagna 
Incarico  Componente del gruppo di lavoro  “Gestione del rischio clinico”. 

   
 
 

Dal 2004 a tutt’ oggi   
Ente che conferisce l’incarico  Regione Emilia Romagna  

Incarico  Valutatore e team leader per l’Accreditamento Istituzionale 
   

 o   

ATTIVITA’ DI DOCENZA  Numerose docenze  ad eventi di rilevanza nazionale, regionale e corsi aziendali 
 

 
 
 

 Docenza al Corso La medicina genere specifica. Opportunità e innovazione 
nell’approccio alla salute. AUSL della Romagna il 8/2/2024 
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Docenze presso Università e altri 
Istituti 

Docenza al Corso Un anno di integrazione tra l’IRCCS Istituto Ortopedico Rizzoli e 
l’Azienda USL di Ferrara: il Polo Ortopedico e Riabilitativo Rizzoli Argenta” per ASL 
di Ferrara il 24/3/2023; 
 
Docenza al Corso Incontri organismo tecnicamente accreditante e valutatori di 
accreditamento per Istituto Ortopedico Rizzoli dal 18/5/22 al 15/12/22; 
 
Docenza al Corso La Gestione del cambiamento per il governo dei sistemi 
complessi: progetti e strategie” per Istituto Ortopedico Rizzoli 14/7/2022; 
 
Docenza al Corso FAD Asincrona-Medicina sesso genere e salute: un cambiamento 
culturale nelle aziende sanitarie. Edizione 2022 – ASL di Ferrara dal 1/3/22 al 30/6/22; 
 
Docenza al Corso Il PDTA: redazione e implementazione per l’Azienda Ospedaliera 
Romagna  dal 22/5/2020 al 12/6/2020; 
 
Docenza al Corso FAD-Accoglienza e assistenza delle donne vittime della violenza 
di genere (modulo area emergenza urgenza) – ASL di piacenza dal 28/6/2019 al 
31/12/2019; 
 
Docenza al Corso Percorso valutatori del sistema di accreditamento dei servizi 
socio-sanitari – ASL di Ferrara dal 6/3/2019 al 16/5/2019; 
 
Docenza al Corso Percorso formativo di Base per i valutatori del sistema di 
strutture/servizi sociali e socio-sanitari ai fini dell’accreditamento – ASL di Ferrara 
dal 25/9/2018 al 29/11/2018; 
 
Docenza al Corso Accoglienza ed assistenza nei Servizi di: Emergenza Urgenza e 
nella rete dei Servizi Territoriali, delle donne vittime di violenza di genere. Modulo 
per pronto soccorso – ASL di Piacenza 11/5/2018 
 

Docenza al Corso Come accogliere le donne vittime di violenza? ASL di Ferrara il 
19/3/2018 
 

Docenza al Corso di perfezionamento in Management per la Direzione di Strutture 
Sanitarie Complesse dell’Università degli studi di Modena e Reggio Emilia – 
Fondazione Marco Biagi. (10 edizioni) dal 2016 a tutt’oggi 4 ore/edizione sul tema “dalla 
SDO agli indicatori di valutazione delle strutture sanitarie” 
 
Docenza al Corso di perfezionamento in Management per la Direzione di Strutture 
Sanitarie Complesse dell’Università di Ferrara (7 edizioni), 8 ore sui temi “miglioramento 
continuo”,  “sicurezza dei pazienti”, “Accreditamento istituzionale” 
 
Docenza al Master di I livello in MANAGEMENT DEL RISCHIO INFETTIVO 
CORRELATO ALL'ASSISTENZA SANITARIA dell'Università di Parma. AA 2018-2019 4 
ore sul tema  "I principali cambiamenti del SSN e regionali avvenuti nelle nostre 
organizzazioni (ultimo decennio ). Analisi sistemica delle organizzazioni "  
 
Docenza al Master in Coordinamento delle professioni sanitarie dell’Università degli 
studi di Modena sul tema L’accreditamento dei servizi sanitari Anni Accademici 2010/11,  
2011/12, 2012/13, 2013/14, 2014/2015, 2015/2016, 2016/2017, 2017/2018 per 4 ore/anno 
sul tema “accreditamento istituzionale” 
 
Docenza al Master “Hospital Risk Management” organizzato da CINEAS Milano. Anni 
accademici 2007/08 – 2008/09 – 2009/10 – 2010/11 per 4 ore anno 
 
Seminario al master “Direzione e coordinamento di strutture socio sanitarie e di 
comunità” dell’Università degli studi di Modena  - Dipartimento di Scienze Giuridiche Anno 
Accademico 2010-2011 4 ore 
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Tutoraggio al “Corso integrato di Epidemiologia” della Facoltà di Medicina e 
Chirurgia dell’Università degli studi di Modena negli anni accademici 1999/2000, 
2000/2001 e 2001/2002. 

   

COMUNICAZIONI SCIENTIFICHE   
Russo S, Ricci B, Michelin L, Carli G, Perger P, Boetto E, Damen V, Campagna A, 
Buccioli M 
ORGANIZATIONAL RESPONSES TO COVID-19 PANDEMIC FROM AN 
ORTHOPAEDIC HOSPITAL PERSPECTIVE. AN ITALIAN CASE-STUDY 
14th International Conference. EBEEC 2022 - “Economies of the Balkan and Eastern 
European Countries”.  
 
Michelin L, Adorno E, Russo S, Carli G, Perger P, Ricci B, Boetto E, Damen V, 
Campagna A, Buccioli M. 
HOW TO MEASURE THE MAXIMUM PRODUCTIVITY OF A SURGICAL UNIT 
14th International Conference. EBEEC 2022 - “Economies of the Balkan and Eastern 
European Countries”.  
 
Gulino V, Russo S, Ricci B, Nigro M, Gallerani E, Perger P, Damen V, Campagna A, 
Buccioli M. 
DEVELOPMENT OF A COMPUTATIONAL MODEL FOR CALCULATING THE 
RESOURCE REQUIREMENTS 
NEEDED BY RIZZOLI ORTHOPEDIC INSTITUTE TO CONSUME THE ENTRIE 
WAITNG LIST 
15th International Conference. EBEEC 2023 - “Economies of the Balkan and Eastern 
European Countries”. In fase di selezione. 
 
Buccioli M, Ricci B, Russo S, Michelin L, Boetto E, Damen V, Campagna A.  
Operation Room Management, sviluppo di un modello dedicato al recupero delle Liste di 
Attesa post pandemia da virus SARS-COV2.  
Convegno AIIC 11-13 Novembre 2021, Milano. 
 
Carli G, Buccioli M, Russo S, Michelin L, Ricci B, Boetto E, Damen V, Campagna A.  
PIATTAFORMA IOR: UNO STRUMENTO DIGITALE PER ABBATTERE LE BARRIERE 
TRA PAZIENTE E OSPEDALE 
Convegno AIIC 12-15 Giugno 2022, Riccione. 
 
Michelin L, Buccioli M, Russo S, Carli G, Ricci B, Boetto E, Damen V, Campagna A. 
LDA FLOW MANAGEMENT, FLUSSO TESO PER IL PERCORSO DEL PAZIENTE DA 
LISTA D’ATTESA AL RICOVERO 
Convegno AIIC 12-15 Giugno 2022, Riccione. 
 
Russo S, Buccioli M, Michelin L, Carli G, Ricci B, Boetto E, Damen V, Campagna A. 
RIMODULARE ISORISORSE L’ORGANIZZAZIONE DEL PERCORSO PERI-
OPERATORIO DEL PAZIENTE CHIRURGICO PER IL RECUPERO DELLE 
PRESTAZIONI SANITARIE NON EROGATE IN RAGIONE DELL’EPIDEMIA DA SARS-
COV-2  
Convegno AIIC 12-15 Giugno 2022, Riccione. 
 
Gulino V, Buccioli M,  Ricci B, Russo S, Nigro M, Gallerani E, Damen V, Campagna A 
SVILUPPO DI UN MODELLO DI SIMULAZIONE DINAMICA DEDICATO ALLE LISTE DI 
ATTESA CHIRURGICHE  
Convegno AIIC 10-13 Maggio 2023, Firenze. 
 

  Congresso Nazionale e Internazionale sui Percorsi Diagnostici terapeutici assistenziali 
2015. 29-30-31 Ottobre 2015 Reggio Emilia. “Percorsi  in emergenza- urgenza: Il sistema 
di auditing clinico provinciale per il monitoraggio dei percorsi diagnostico terapeutici nelle 
aziende sanitarie Modenesi. 
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Congresso Nazionale e Internazionale sui Percorsi Diagnostici terapeutici assistenziali 
2015. 29-30-31 Ottobre 2015 Reggio Emilia. PERCORSI DI CENTRALIZZAZIONE della 
chirurgia oncologica colo-rettale. 

Convegno Fare ricerca qualitativa nelle organizzazioni sociali e sanitarie: il focus group e 
l’etnografia. Bologna 5 novembre 2014.LA RICERCA QUALITATIVA: L’USO INTEGRATO 
DELLE OSSERVAZIONI ETNOGRAFICHE E DEL FOCUS GROUP. 

XX Congresso Nazionale SIQuAS-VRQ. “Audit clinico sul percorso di II livello dello 
screening del carcinoma della cervice uterina nei consultori dell’Azienda Usl di Modena”. 
Grado 27-29 maggio 2010. 

 2° forum italiano per la valutazione delle tecnologie sanitarie. “Emogasanalisi in un 
contesto ospedaliero multicentrico e multidisciplinare: valutazione di un sistema nella 
prospettiva della gestione del rischio clinico. Nuove considerazioni. Trento 25-27/01/2007 

XXVI Congresso nazionale SIFO. “valutazione del rischio clinico connesso alla gestione 
dei farmaci nelle strutture protette e negli ambulatori di medicina generale della provincia 
di Modena”. Catania 19-22 ottobre 2005. 

Convegno internazionale HEPS 2005. “Promoting patients’ safety: training, management 
and research in healthcare services of Modena”. Firenze 30 marzo – 2 aprile 2005. 

Convegno Rischio e Sicurezza in Sanità. “Incident reporting in anestesia”. Bologna 
29/11/2004 

VIII conferenza Nazionale degli ospedali per la salute. “Rischio clinico: il vissuto di 
professionisti e cittadini”. Riva del Garda 24-25 settembre 2004 

11° International Conference on Health Promoting Hospitals (HPH). “Clinical Risk 
Management in Ausl of Modena”  Florence, May 18 – 20, 2003. 

39° Congresso Nazionale Società Italiana di Igiene e Medicina Preventiva: La promozione 
della salute nel terzo millennio. “Valutazione dell’esposizione a sottoprodotti della 
clorazione: validità e riproducibilità di un questionario di raccolta delle informazioni sul 
consumo di acqua in gravidanza.” Ferrara, 24-27 settembre 2001. 

39° Congresso Nazionale Società Italiana di Igiene e Medicina Preventiva: La promozione 
della salute nel terzo millennio. “Indicatori di esposizione e di effetto nella valutazione 
dell’esposizione a percloroetilene.” Ferrara, 24-27 settembre 2001. 

4° Conferenza Nazionale degli Ospedali per la Promozione della Salute. “Guida 
all’autodiagnosi organizzativa”. Reggio Emilia, 16-17 Novembre 2000 

4° meeting scientifico del dipartimento di scienze mediche, oncologiche e radiologiche. 
“Esposizione a percloroetilene negli ambienti confinati: monitoraggio nelle abitazioni di 
soggetti professionalmente esposti.” Castelfranco E., 5 giugno 1999. 

 

 

 

PARTECIPAZIONE A CORSI   
  Partecipazione in qualità di relatore: 

Corso Medicina Sesso Genere e Salute – Un cambiamento culturale nelle Aziende 
Sanitarie – Azienda Ospedaliera Ferrara 23/9/2021; 
 
Partecipazione come discente: 
 
Corso la gestione del Cambiamento per il governo dei sistemi complessi: progetti e 
strategie – Istituto Ortopedico Rizzoli 14/7/2022; 
 
Corso Valorizzazione dell’esperienza pandemica finalizzata alla realizzazione del 
PANFLU della Regione Emilia-Romagna – Azienda Ospedliera di Modena 13/4/2022; 
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PUBBLICAZIONI   

  

(Autori, titolo, riferimenti) 
     

 
Morri, M.; Forni, C.; Campagna, A.; Mingazzini, A.; Damen, V.; De Clerico, M.; Carretta, E.; Celli, 
G.; Buccioli, M.; Tomasello, M. Evaluation of the Performance of an Innovative Model for the 
Organisation of Specialised Hospital Activities Throughout Italy: The “Diffuse Hospital.” Ann Ital 
Chir 2025, 1-7.  
 
Carli, G. et al. (2023). The Impact of Proper Surgery Planning on Operating Room Efficiency. An 
Italian Case Study in 2021. In: Persiani, N., Vannini, I.E., Romiti, A., Karasavvoglou, A., 
Polychronidou, P. (eds) Challenges of Healthcare Systems in the Era of COVID-19. 
Contributions to Management Science. Springer, Cham. 
 
Michelin L, Ricci B, Barbagallo V, Perger P, Padovani E, Giardina F, Traina F, Campagna A, 
Damen V, Buccioli M.  
Can Operating Room Efficiency be Increased by Applying the Lean Six Sigma Models? Archives 
of Clinical and Medical Case Reports 5 (2021): 549-558. DOI: 10.26502/acmcr.96550391  

   

ATTIVITÀ DI RICERCA   
 
Anno 2012-2015 
Progetto di Modernizzazione 

  TRASFERIMENTO DI BUONE PRATICHE DI CONTRASTO ALLE INIQUITÀ IN 
RIFERIMENTO AGLI UTENTI NEI SERVIZI SANITARI, SOCIO-SANITARI E COMUNITÀ 

  Referente dell’unità di Ricerca 
   

Anno 2009- 2011 
  Progetto di ricerca ex artt.12 e 12bis, D.Lgs. 502/92 

  Progetto 2: Trasferimento di pratiche e strumenti per la gestione del rischio in 
settori/percorsi specifici  

  Responsabile dell’unità di Ricerca 
   
  Anno 2005-2007 
  Progetto di ricerca  
  Safety: la sicurezza nell’uso dei farmaci a livello territoriale  
  Coordinamento della ricerca 
   
  Anno 2001-2005 
  Progetto di ricerca ex artt.12 e 12bis, D.Lgs. 502/92  
  “Gestione del rischio in strutture sanitarie: approccio integrato alla definizione, 

trattamento ed utilizzo delle informazioni” 
  Coordinamento dell’Unità di ricerca 
   
  Anno 2000-2002 
  Progetto di Modernizzazione – Regione Emilia Romagna 
  Un modello per la gestione del rischio 
  Componente Unità di sperimentazione 
   
  Anno 2000-2001 
  Progetto di Modernizzazione – Regione Emilia Romagna 
  Informatizzazione di percorso assistenziale “Dimissioni protette” 
  Componente Unità di sperimentazione 
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Borsari M. Damen V.  

  Il centro i Saggi e la sua comunità 
  In I Saggi una Casa per la Salute della Cominità – ASSR Emilia Romagna Community Lab 

Dossier n. 256/2016 
   

Damen V., Sarno D. Analisi e valutazione del Centro i Saggi 
  Analisi e valutazione del Centro i Saggi 
  In I Saggi una Casa per la Salute della Cominità – ASSR Emilia Romagna Community Lab 

Dossier n. 256/2016 
   

Damen V., Dotti M., Rebecchi D. 
  Standard di qualità e protocollo operativo per il centro Liberi dalla Violenza 
  in “ Anche gli uomini possono cambiare – il percorso del centro LDV di Modena. Pubblicato da 

Regione Emilia-Romagna anno 2012 
 

  Damen V., Gabrielli C., Gibertoni G. 
  La diffusione dei risultati come processo interno all’organizzazione nell’ausl di Modena. Dalla 

relazione annuale alla progettazione del miglioramento 
  in “ Fidatevi dei pazienti: la qualità percepita nei CSM e nei Servizi per le dipendenze 

patologiche”  Agenzia Sanitaria Regionale dell’Emilia Romagna, Dossier 215, 2011 
   
  Damen V.  
  “La qualità nell’Azienda Usl di Modena”  
  Pillole di qualità, 2008; 5:20-25. 
   
  Novaco F., Damen V., 
  La sicurezza dei pazienti Nell’ausl di Modena 
  in “ gestione del rischio in Emilia Romagna 1999-2007 ” Agenzia Sanitaria Regionale dell’Emilia 

Romagna, Dossier 146, 2007 
   
  V. Basini, R. Cinotti, V. Damen (a cura di) 
  “La Root cause analysis per l’analisi del rischio nelle strutture sanitarie” 
  Sussidi per la gestione del rischio 6. dossier 130/2006. Agenzia sanitaria Regionale dell’Emilia 

Romagna. 
   
  Spanò A., Bardani A., Cantergiani L., Vagnini C., Novaco F., Damen V.  
  “Pavullo sfida l’errore in RSA”  
  Sole 24 ore Sanità. 28 marzo 2006; pag. 21 
   
  Novaco F., Damen V.,  
  “Promuovere la sicurezza dei pazienti: la formazione, la gestione e la ricerca nell’Azienda usl di 

Modena” 
  Quaderni dell’Aretè 2006, 31:57-63. 
   
  Damen V., Novaco F., Rambaldi M.  
  “La sicurezza dei pazienti e l’utilizzo delle nuove tecnologie: una relazione pericolosa?”  
  Point of care Bullettin. 2005; 0, 1-2.  
   
  Damen V. 
  La root cause analysis 
  In M. Lince “La medicina interna e la gestione del rischio clinico” Monografie ANìMO 2005 
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  Novaco F., Damen V. 
  La gestione del rischio clinico: uno scudo contro gli errori 
  In R. Nardi, M. Lince “Il Risk Management Infermieristico In Medicina Interna” Centro Scientifico 

Editore 2005 
   
  Bacchelli M., Damen V., Ghelfi M., Lorenzetti M., Guidetti P., Novaco F., De Rosa M.   
  “Valutazione del rischio clinico connesso alla gestione dei farmaci nelle strutture protette e negli 

ambulatori di medicina generale della provincia di Modena”.  
  Giornale italiano di farmacia Clinica 2005; 19,3:320. 
   
  Damen v., Novaco F. 
  “L’esperienza della Root cause analysis” 
  in R. Cinotti “La gestione del rischio nelle organizzazioni sanitarie. Pensiero Scientifico editore 

2004. 
   
  Novaco F., Damen V. 
  “LA GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO” 
  Monografia  Ed. Centro Scientifico Editore. 2004 
   
  Damen V., Novaco F., De Palma A.  
  “AVVIO DI UN SISTEMA DI GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO NELL’AZIENDA USL DI 

MODENA”  
  QA marzo 2004; 15: 31-35.  
   
  Novaco F., Damen V., De Palma A., Zennaro G.  
  “È POSSIBILE IMPARARE DAGLI ERRORI: IMPLEMENTAZIONE DI UN SISTEMA DI 

GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO NELL’AZIENDA USL DI MODENA”  
  Bollettino dell’Ordine Provinciale dei medici chirurghi e degli odontoiatri della Provincia di 

Modena, marzo 2004; 3: 21-23.  
   
  Dotti M., Damen V., Guidetti P., Mazzi G.  
  “ATTRAVERSO GLI OCCHI DEI CITTADINI: UNA VALUTAZIONE SULL’ASSITENZA 

SANITARIA AI PAZIENTI DIABETICI MODENESI”  
  MECOSAN. Management ed economia sanitaria, 12(48), 2003, pp. 97-106 
   
  Baruzzo S., Damen V., Di Denia P., Vitali P.  
  “SPERIMENTAZIONE REGIONALE DI UN SISTEMA DI INCIDENT REPORTING”  
  in “IL SISTEMA DI INCIDENT REPORTING NELLE ORGANIZZAZIONI SANITARIE” Agenzia 

Sanitaria Regionale dell’Emilia Romagna, Dossier 86, 2003. 
   
  Novaco F., Damen V., De Palma  A.  
  “UNO SCUDO CONTRO GLI ERRORI”  
  Sanità Management, settembre 2003: 29-37.  
   
  Damen V.  
  “Più sicurezza per i pazienti”  
  NOI USL 2003; 36; 4-5. 
   
  AA.VV.  Regione Emilia Romagna - Osservatorio per l’educazione stradale e la sicurezza 
  “I NUMERI DEGLI INCIDENTI STRADALI” 
  Ed.Franco Angeli 2002. 
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  Damen V., Casolari L. 
  “IL RISCHIO BIOLOGICO” 
  in F.M. Gobba “I RISCHI PROFESSIONALI IN AMBITO OSPEDALIERO” – Ed. McGraw Hill, 

2000. 

 
Madrelingua  

 
Altra lingua 

Capacita’ di lettura 
Capacita’ di scritttura 

Capacita’ di espressione orale  
 

  
Italiano 
 
Inglese 
Ottimo 
Buono 
Buono 
 

 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione 
dei dati personali” 
 
 
Bologna, li’  07/01/2025       

F.to Viola Damen 


